
 
 

แบบนําเสนอผลงานนวัตกรรม 

 

ช่ือนวัตกรรม ระบบจัดเก็บข้อมูล สํารองข้อมูลและบริหารจัดการข้อมูลผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต  

รายช่ือผู้คิดค้นและสร้างนวันตกรรม   

• นายภูมิพกานต์ บุญพิมพ์ 

• นายกษิดิศ มณียศ 
• นายณัฐภัทร น้อยหัวหาด 
• นายประทีป พิโลนพงศธร 

แรงบันดาลใจ 

• ใช้งานไฟล์ข้อมูล ร่วมกันโดยท่ีลดการ ถอดเสียบ USB Drive หรือ External hard disk บ่อยคร้ัง  

• การทํางานท่ีสามารถเข้าถึงไฟล์ข้อมูลได้ตลอดเวลา ท้ังถายในคณะและนอกคณะ 
• มีระบบการบริหารจัดการผู้ใช้งาน ความปลอดภัยของข้อมูล และการสํารองข้อมูล 
• นโยบายของมหาวิทยาลัยที่ลดขนาดพื้นที่ Cloud service (One drive) ทําให้การใช้งานของ

หน่วยงานมีข้อจํากัด 

• การใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานมากขึ้น สามารถลดต้นทุนใน
บางส่วนลง  

ความเป็นมาของนวัตกรรม 

นโยบายของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ลดปริมาณการใช้พื้นที่ Cloud จาก 5 TB เหลือเพียง 15 

GB ฝ่ายโสตฯ ที่มีภารกิจในการสนับสนุนการดําเนินงานบริหารจัดการคณะทั้งในด้านการเรียนการสอนและ

กิจกรรมของคณะ เพื่อให้การส่งต่อข้อมูลรูปภาพ และวิดีโอการสอนอย่างเป็นระบบซึ่งปัจจุบันการจัดเก็บใน 

External Hard Disk ไม่สามารถรองรับกับปริมาณข้อมูลดังกล่างเป็นจํานวนมากได้ ใช้ระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานมากขึ้น  และส่งมอบการบริการให้กับผู้มาติดต่อประสานงานท้ัง

ภายในและภายนอกให้ได้รับความพึงพอใจสูงสุด  

ทั้งน้ี NAS (Network Attached Storage) ทําหน้าที่เป็นศูนย์กลางสําหรับจัดเก็บเนื้อหา

มัลติมีเดีย เอกสาร และไฟล์ส่วนบุคคล ช่วยให้สมาชิกในหน่วยงานสามารถเข้าถึงและแบ่งปันข้อมูลได้อย่าง

ราบรื่นผ่านอุปกรณ์ต่างๆ สร้างระบบนิเวศดิจิทัลที่เชื่อมต่อกันภายในหน่วยงาน ผู้ใช้สามารถเข้าถึงอุปกรณ์ 

NAS ได้จากทุกที่ที่มีการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต ทําให้สามารถดึงและแชร์ไฟล์ได้อย่างราบรื่นทุกที่ทุกเวลา การ

เข้าถึงระดับนี้ช่วยให้พนักงานที่อยู่ห่างไกล ผู้ที่ติดต่อสื่อสารทางไกลสามารถเชื่อมต่อและทํางานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพไม่ว่าจะอยู่ที่ใดก็ตาม มีการจัดเก็บข้อมูลที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งสามารถรองรับการพัฒนาระบบให้

เหมาะสมกับการปฏิบัติงาน  

 

 



 
 
 

วัตถุประสงค์ของนวัตกรรม 

• เพ่ือการจัดเก็บไฟล์ข้อมูลอย่างเป็นระบบ 
• เพ่ือให้การเข้าถึงและการนําข้อมูลไปใช้ได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว 
• พัฒนาบริการอย่างมีคุณภาพ นําสู่การส่งมอบการบริการให้กับผู้ใช้บริการทั้งภายในและภายนอก

ให้ได้รับความพึงพอใจสูงสุด 

 

วิธีการสร้างนวัตกรรม 

จากปัญหาพ้ืนท่ีจัดเก็บข้อมไม่เพียงพอกับข้อมูล และการโอนย้ายข้อมูลด้วย Flash Drive ยากต่อการ

ใช้ไฟล์ร่วมกันภายในองค์กร 

ผู้คิดค้นนวัตกรรมการบริหารจัดการองค์ความรู้ด้วยการศึกษาข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญและจากการเข้า

อบรมพัฒนาด้านทักษะมาออกแบบกระบวนการทํางานใหม่ แล้วจึงพัฒนาระบบพื้นที่จัดเก็บข้อมูลเริ่มจากการ 

Share Drive แบบ Map Network drive โดยใช้พื้นที่จัดเก็บข้อมูลแบบ External Hard disk เชื ่อมต่อกับ

คอมพิวเตอร์ กําหนด Static IP เพื่อให้สามารถแชร์ข้อมูลระหว่างกันได้ภายในหน่วยงาน และกําหนด User 

การเข้าถึงไฟล์ให้กับบุคลากรภายในฝ่ายโสตฯ ซึ่งสามารถเข้าถึงพื้นที่จัดเก็บข้อมูลได้ทุกที่ภายในคณะฯ โดย

การ เรียกด้วย Static IP (\\10.131.25.X) เครื่องคอมพิวเตอร์ที่กําหนดการแชร์ไว้ log in ด้วย User ตาม

กําหนด ผู้ใช้งานสามารถเข้าถึงไฟล์ได้ต้องเชื่อมต่อกับเครือข่ายภายในคณะเท่าน้ัน ซึ่งมีการทดลองใช้ ปรับปรุง

และพัฒนาเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน  

ปัจุบันมีข้อมูลเพิ่มมากขึ้นผู้สร้างนวัตกรรมได้พัฒนาเป็นชุด NAS (Network Attached Storage) 

เพื่อรองรับข้อมูลปริมาณมาก เช่น รูปภาพ วิดีโอบันทึกการสอน ไฟล์เอกสาร เป็นต้น และมีการจัดการท่ี

เพ่ิมขึ้นตามไปด้วย เช่น กําหนดสิทธ์ิการแชร์ไฟล์เพื่อให้บุคคลภายนอกหน่วยงานสามารถใช้ไฟล์ร่วมกันได้ 

ระบบความปลอดภัยทางอินเตอร์เน็ต รวมถึงการกําหนดค่าทางเครื่อข่ายเพ่ือให้สามารถ แชร์ไฟล์ โอนย้ายไฟล์

ได้ผ่านอินเทอร์เน็ตเครือข่ายภานนอกคณะฯ ซึ่งมีการประสานงานกับผู้ดูแลระบบเครือข่ายของคณะเพื่อให้

สามารถใช้งานได้ 
 

 



 
 

 
รูปแสดง แผนผังการทํางานขอระบบจัดเก็บข้อมูลและบริหารจัดการข้อมูลผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 

 

การทํางานของระบบ 

1. พ้ืนท่ีจัดเก็บข้อมูล  ใช้ Qnap NAS Storage ขนาด 32 TB  

2. การแชร์ไฟล์ สร้าง Domain Name https://qdrive.dent.cmu.ac.th เพื ่อให้สามารถแชร์ไฟล์

โอนย้ายไฟล์ให้ผู้ขอรับบริการเข้าถึงได้ผ่านอินเทอร์เน็ตเครือข่ายภายในและภายนอกคณะฯ 

3. การบริหารจัดการข้อมูลและผู้ใช้บริการ 

 

รูปแสดง หน้าการตรวจสอบผู้ใช้งาน ก่อนเข้าถงึไฟล์ข้อมลู 

https://qdrive.dent.cmu.ac.th/


 
 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

รูปแสดง พ้ืนท่ีเก็บข้อมูลท้ังหมด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปแสดง การกําหนดผู้ใช้งานให้สามารถ โอนย้ายไฟล์และการเข้าถึงไฟล์เพ่ือใช้งาร่วมกันได้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปแสดง การกําหนดการแชร์ไฟล์สําหรับผู้ขอรับบริหาร 



 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปแสดง Link ท่ีผู้รับบริการได้รับและสามารถเปิดไฟล์หรือดาวน์โหลดได้ 

 

 ผลการทดสอบประสิทธิภาพของนวัตกรรม  

1. สามารถเข้าถึงไฟล์ได้ด้วยเครือข่ายภายในและภายนอกคณะ 

2. สามารถบริหารจัดการพ้ืนท่ีจัดเก็บข้อมูลได้เพ่ิมมากข้ึน 

3. มีระบบสํารองข้อมูลท่ีได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

4. มีการบริหารจัดการผู้ใช้งานระบบได้ 

 

ประโยชน์/การนําไปใช้/ความคุ้มค่า/ผลสําเร็จของนวัตกรรม 

1. มีการเข้าถึงไฟล์ได้ จากเครือข่ายภานในและภายนอกคณะฯได้ 
2. เป็นอีกหน่ึงช่องทางในการอํานวยความสะดวกในการเข้าถึงไฟล์ท่ีต้องการให้กับผู้รับบริการ 
3. บุคลากรในหน่วยงานสามารถเข้าถึง และแชร์ข้อมูล อัปโหลดไฟล์ด้วยความเร็วการเชื่อมต่อภายใน 
แชร์อย่างรวดเร็วผ่านลิงก์การแชร์ที่ปลอดภัย ใช้งานไฟล์ข้อมูลร่วมกันได้ท้ังในเดสก์ท็อป หรืออุปกรณ์

มือถือ 

ประโยชน์/การนําไปใช้/ความคุ้มค่า 

เกิดนวัตกรรมในขบวนการการดําเนินงาน (Process Innovation) ให้บริการในรูปแบบที่แตกต่าง

ไปจากเดิม เกิดประสิทธิภาพการดําเนินงาน ตัดกระบวนการท่ีไม่สําคัญออกไป เพ่ิมคุณภาพของบริการ 

เกิดนวัตกรรมในขบวนการบริการ (Service Innovation) ผู ้ติดต่อประสานงานทั้งภายในละ

ภายนอกได้ให้และรับบริการท่ีสะดวกรวดเร็ว และปรับปรุงบริการให้ดีข้ึน 

 

 

 



 
 
ผลสําเร็จของนวัตกรรม 

1. ผู้บริหารให้ความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากรและความรู้ที่มีในองค์กร เข้าใจในลักษณะของปัญหา
ขององค์กร ส่งเสริมและสนับสนุนความเป็นมืออาชีพให้เกิดข้ึน  

2. การทํางานเป็นทีม ซึ่งทีมเข้าใจแนวทางการทํางานและเป้าหมายร่วมกัน ยึดถือความถูกต้อง  และ
พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพการดําเนินงาน และมุ่งเน้นการบริการอย่างมี

คุณภาพ  

3. ความพร้อมของอุปกรณ์และเทคโนโลยีที่ทันสมัยสามารถสนับสนุนการทํางานและการเรียนรู้ของ
บุคลากรในองค์กรได้  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

ภาคผนวก 

 เร่ิมพัฒนานวัตกรรม ใช้ External Hard disk เป็นพ้ืนท่ีแชร์ข้อมูลร่วมกัน เม่ือข้อมูลเพ่ิมข้ึน 

จําเป็นต้องซ้ือ External Hard disk เพ่ิมเติม จากภาพใช้ไปแล้ว 3 ลูก ช่วง 4 ปี 

 



 
 

หลังพัฒนานวัตกรรม  

Qnap NAS Storage 32 TB 


